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Model Nadere Overeenkomst bij 
de Raamovereenkomst inzake 
iDiensten in het kader van het 
Programma iCentrale (percelen 
<percelen>)

De ondergetekenden:

1.	 <Deelnemende DCO>, gevestigd te <plaats>, te dezen vertegenwoordigd door <functienaam en naam 
ondertekenaar>,

hierna te noemen: Opdrachtgever,

en

2.	 <volledige naam en rechtsvorm Wederpartij>, (statutair) gevestigd te <plaats>, te dezen vertegenwoor-
digd door <functie> <naam ondertekenaar>

hierna te noemen: Wederpartij,
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Overwegende dat:

Organisatie en doelstelling van Opdrachtgever
a.	 Opdrachtgever verantwoordelijk is voor <beschrijving organisatie van Opdrachtgever, voor zover van 

belang voor deze Nadere Overeenkomst en in aanvulling op de overweging in de Raamovereenkomst>.

b.	 Opdrachtgever in het kader van de uitoefening van zijn taak behoefte heeft aan <beschrijving doelstel-
lingen, in verband waarmee Opdrachtgever deze Nadere Overeenkomst met Wederpartij aangaat>.

c.	 Opdrachtgever in zijn behoefte wenst te voorzien door met Wederpartij een Nadere Overeenkomst 
aan te gaan onder de Raamovereenkomst inzake iDiensten in het kader van het Programma iCentrale 
(percelen <percelen>) van <datum> met kenmerk <kenmerk>.

d.	 Wederpartij verklaart op basis van de door Opdrachtgever schriftelijk of anderszins verstrekte informatie, 
zoals onder meer uiteengezet in het Bestek, Nadere Offerteaanvraag en de Raamovereenkomst, 
voldoende kennis te hebben genomen van de doelstellingen en uitgangspunten van de Nadere Offerte-
aanvraag en de te leveren iDienst.

Verloop van de Nadere Offerteaanvraag
e.	 Opdrachtgever in verband met hetgeen hiervoor is overwogen, tot aanbesteding van <beschrijving
	 iDienst> op <datum> door middel van een Nadere Offerteaanvraag is overgegaan.

f.	 Wederpartij heeft deze Nadere Offerteaanvraag beantwoord middels het uitbrengen van een Offerte op 
	 <datum>.

g.	 Op basis van deze Offerte heeft Opdrachtgever de voorlopige gunningsbeslissing genomen om de 
opdracht te gunnen aan Wederpartij. Wederpartij heeft daaropvolgend een Proof of Concept succesvol 
uitgevoerd. 

h.	 Opdrachtgever de opdracht op <datum> vervolgens definitief heeft gegund aan Wederpartij.
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Komen overeen:

1	 Begrippen

In deze Nadere Overeenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan deze 
begrippen komt de betekenis toe die hieraan is gegeven in de ARBIT-2018 en de Begrippenlijst bij de 
Raamovereenkomst. Bij tegenstrijdigheden prevaleert de betekenis uit de Begrippenlijst bij de Raamover-
eenkomst.
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2	 Voorwerp van de Nadere 
	 Overeenkomst
2.1.	 Partijen sluiten hierbij op basis van de Raamovereenkomst een Nadere Overeenkomst waarbij Weder-

partij zich tegen de in artikel 7 bedoelde Vergoeding verbindt tot het verrichten van de Prestatie (de 
iDienst) zoals beschreven in de Nadere Offerteaanvraag, een en ander teneinde Opdrachtgever in staat 
te stellen daarvan het Overeengekomen gebruik te maken.

2.2.	 De navolgende stukken vormen gezamenlijk de Overeenkomst tussen Partijen. Voor zover deze stukken 
met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerdergenoemde stuk boven het later genoemde: 

	 1)	 Deze Nadere Overeenkomst.
	 2)	 Nota’s van Inlichtingen
	 3)	 De Raamovereenkomst.
	 4)  	De Prestatieafspraken (Bijlage Prestatieafspraken).
	 5)	 De Nadere Offerteaanvraag (Bijlage Nadere Offerteaanvraag).
	 6)	 De Offerte (Bijlage Offerte).
	 7)	 De overige Bijlagen.

2.3.	 Tussen deze Nadere Overeenkomst en de Raamovereenkomst bestaat samenhang als bedoeld in artikel 
30.5 ARBIT.

2.4	 <OPTIONEEL> Wederpartij is verplicht de <namen nog uit te werken documenten> nader uit te werken. 
De uitwerking heeft als doel om de extra toezeggingen die Wederpartij heeft gedaan in zijn Offerte 
in te voegen in de door Opdrachtgever verschafte templates en de laatste ontbrekende gegevens in 
te vullen; het is niet de bedoeling om de bestaande inhoud van de templates inhoudelijk te wijzigen. 
Wederpartij zal inhoudelijke aanwijzingen van Opdrachtgever over de wijze waarop de toezeggingen 
en ontbrekende gegevens zullen worden verwerkt, opvolgen. Bij de uitwerking zal Wederpartij niet 
ten nadele van Opdrachtgever afwijken van hetgeen is opgenomen in de Nadere Offerteaanvraag, 
waaronder de door Opdrachtgever verschafte templates en de eisen uit de Nadere Offerteaanvraag. 
Binnen één maand na het sluiten van deze Nadere Overeenkomst dient (i) Wederpartij beide uitgewerkte 
documenten ter Acceptatie aan Opdrachtgever aan te bieden en (ii) tevens sprake te zijn van Acceptatie 
van beide documenten door Opdrachtgever. Na Acceptatie zullen de <namen nog uit te werken 
documenten> als Bijlage @ respectievelijk Bijlage @ bij deze Nadere Overeenkomst worden opgenomen.

2.5	 <OPTIONEEL> Indien bij de beoordeling van de Offerte is vastgesteld dat de <namen nog uit te 
werken documenten> nog nadere uitwerking behoeven voordat de desbetreffende documenten zich 
lenen voor uitvoering, geldt dat Wederpartij verplicht is die uitwerking uit te voeren. De uitwerking 
geschiedt op basis van (inhoudelijke) aanwijzingen van Opdrachtgever. Bij de uitwerking zal Wederpartij 
niet ten nadele van Opdrachtgever afwijken van hetgeen is opgenomen in de Nadere Offerteaanvraag. 
Binnen één maand na het sluiten van deze Nadere Overeenkomst (i) dient Wederpartij de uitgewerkte 
documenten ter Acceptatie aan Opdrachtgever aan te bieden en (ii) dient tevens sprake te zijn van 
Acceptatie van de desbetreffende documenten door Opdrachtgever. Na Acceptatie zullen de <namen 
nog uit te werken documenten> als Bijlage @ respectievelijk Bijlage @ bij deze Nadere Overeenkomst 
worden opgenomen.
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3	 Contactpersonen en 
	 rapportage
3.1.	 De personen die de contacten over de uitvoering van de Nadere Overeenkomst onderhouden zijn: 

<contactpersonen> 

3.2.	 Wederpartij rapporteert <periode> over de wijze van uitvoering van de Nadere Overeenkomst, conform 
het gestelde in het Bestek. 
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4	 Inwerkingtreding en duur van 
	 de Nadere Overeenkomst
4.1.	 De Nadere Overeenkomst treedt in werking op het moment waarop deze door beide partijen is onderte-

kend. 

4.2.	 De Nadere Overeenkomst heeft een looptijd van <looptijd> en eindigt op <datum>.

4.3.	 <OPTIONEEL bij in de Nadere Offerteaanvraag voorbehouden verlengingsopties> Opdrachtgever kan 
de Nadere Overeenkomst onder gelijkblijvende voorwaarden voor een periode van <periode> verlen-
gen. Indien Opdrachtgever van dit recht gebruik wenst te maken doet hij hiervan uiterlijk <aantal> 
maanden voor het einde van de in artikel 4.2 bedoelde looptijd schriftelijk mededeling aan Wederpartij.
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5	 Onderzoeks- 
	 en informatieverplichting
5.1	 In aanvulling op artikel 4 van de ARBIT-2018 verklaart Wederpartij:
	 a.	 Zich in voldoende mate op de hoogte te hebben gesteld van de doelstellingen en uitgangspunten 

van de Prestatie en de Nadere Offerteaanvraag zoals weergegeven in het Bestek, de Raamovereen-
komst en de Nadere Offerteaanvraag, alsook van de ten deze relevante organisatie(s) van Opdracht-
gever.

	 b.	 Dat hij van Opdrachtgever voldoende informatie heeft ontvangen met betrekking tot de Presta-
tie, waaronder de plaats die het procesmatig, functioneel en organisatorisch inneemt binnen de 
organisatie(s) van Opdrachtgever.

	 c.	 Dat Opdrachtgever zich voldoende heeft ingespannen om Wederpartij te voorzien van voldoende 
informatie omtrent bovengenoemde onderwerpen.

	 d.	 Dat hij van Opdrachtgever voldoende informatie heeft ontvangen om deze Nadere Overeenkomst 
te kunnen uitvoeren en dat hij bij eventuele onduidelijkheid over de verstrekte informatie tijdig bij 
Opdrachtgever navraag zal doen.

	 e.	 Dat hij bij de uitvoering van de Nadere Overeenkomst alert zal blijven op aanwijzingen van Opdracht-
gever en waar hij dat nodig acht Opdrachtgever wijst op betere of efficiëntere oplossingen, indien dit 
laatste noodzakelijk is om het overeengekomen resultaat te kunnen realiseren.
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6	 Planning Aflevering en 
	 Oplevering
6.1	 Wederpartij houdt bij de uitvoering van de Prestatie de planning en fasering aan zoals beschreven in de 

Nadere Offerteaanvraag en de Raamovereenkomst. <OPTIONEEL> Meer in het bijzonder draagt Weder-
partij zorg voor Aflevering en Oplevering van de desbetreffende onderdelen van de Prestatie op de in 
onderstaande tabel aangegeven wijze, datum en plaats. Genoemde data zijn Fatale termijnen.

Volgnummer Onderwerp Wijze van Oplevering / Aflevering Adres en datum

Inleerfase

Uitvoeringsfase

Overdrachtsfase

6.2.	 Wederpartij zal conform de afgesproken planning de Prestatie aan Opdrachtgever ter Acceptatie voor-
leggen en Opdrachtgever zal deze testen en Wederpartij de uitkomst daarvan laten weten.  

6.3.	 <OPTIONEEL> Indien Opdrachtgever de Prestatie accepteert ondanks de aanwezigheid van een of 
meer Gebreken dan kan Opdrachtgever een bedrag inhouden op de Vergoeding, dat in verhouding staat 
tot de ernst van het Gebrek, totdat de Gebreken zijn hersteld.
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7	 Vergoeding

7.1	 Partijen komen de navolgende Vergoeding overeen: 

Volgnummer Onderwerp Prijs Prijs incl. BTW

A1 De Vergoeding voor de te leveren Prestatie bedraagt: <prijs per tijdseenheid> <prijs per tijdseenheid>

B1 De Vergoeding voor het Maatwerk bedraagt: <vaste totaalprijs> <vaste totaalprijs>

7.2.	 Indien de Prestatie als gevolg van een toerekenbare tekortkoming van Wederpartij niet voldoet aan over-
eengekomen Service Levels, vindt korting plaats op de Vergoeding overeenkomstig de manier waarop 
Opdrachtgever en Opdrachtnemer dit zijn overeengekomen bij start van de Uitvoeringsfase.
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8	 Facturering en betaling

De Vergoeding is verschuldigd vanaf:

Volgnummer Onderwerp Tijdstip van verschuldigdheid

Prestatie <datum of moment of na Acceptatie>

8.2.	 <OPTIONEEL overige factuureisen> 
	 Een factuur dient de volgende gegevens te bevatten:
	 •	 Factuurdatum.
	 •	 Hoogte van de Vergoeding.
	 •	 Verschuldigde btw.
	 •	 Contractnummer.
	 •	 Verplichtingennummer.
	 •	 <Overige factuureisen>.

8.3.	 Wederpartij factureert elektronisch op de in het Bestek voorgeschreven wijze. 
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9	 Overige bepalingen

9.1	 <OPTIONEEL opdracht-specifieke aanvullende bepalingen>

Aldus overeengekomen op <datum> en ondertekend in tweevoud door:

Opdrachtgever Wederpartij

Naam <naam> Naam <functie>

Functie: <functie> Functie: <functie>

Handtekening Handtekening

Datum Datum
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BIJLAGE	 Prestatieafspraken
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BIJLAGE	 Nadere Offerteaanvraag
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BIJLAGE	 Offerte
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<OPTIONEEL>
BIJLAGE	 Service level agreement
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